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 مقدمة الفصل

خصائص البيئة ومكونات منظومة ريادة الاعمال مفهوم وإطار يتناول الفصل 

 .لهاالداعمة 

 :سيتم التطرق للنقاط الآتية

 لمنظومة ريادة الاعماالمفاهيم والممارسات المتعارف عليها بشان •

 .مكونات وخصائص منظومة ريادة الأعمال •

 .والداعمة لمنظومة ريادة الأعمالمكونات وخصائص البيئة المحفزة •

الفعلي مع منظومة ريادة الأعمال والبيئة المحفزة جدوى منهجية التعامل •
 .والداعمة لها

البيئة  توفيرفي إدارة منظومة ريادة الأعمال والقيادة الاستراتيجية الريادية دور •
 .المحفزة والداعمة لها
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 أهداف الفصل

 :ىإلالفصل هدف ي

 .توضيح مكونات منظومة ريادة الاعمال وخصائصها ومتطلبات تفعيلها•

توضيح مضمون وخصائص بيئة ريادة الأعمال وعناصر البنية التحتية •
 .اللازمة لمنظومة ريادة الاعمال

ن ريادة الأعمال وتطوير الممارسة أم في تنمية الفكر الإداري بشاسهالإ•
  .الإدارية وفق متطلبات ومعاييرالقيادة الريادية
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 منظومة ريادة الأعمال

 :ريادة الأعمال فكر مؤسسي وممارسة نظمية •

 

 ريادة الأعمال ليست قائمة على جهد فردي–

 ةخاطئ هو مقاربة الفرد في ريادة الأعمال ىالتركيز عل–

بناء السمات لا يتحقق بالتركيز على روح التحدي والمبادرة إن تعزيز –

 فحسب في التحدي والمبادرةوالمهارات الفردية 

تتوفر بها البنية التحتية مية تفاعلية ونظمبيئة ل لاإنما يتحقق من خ –

 .لمنظومة ريادة الأعمال
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 منظومة ريادة الأعمال

 (:يتبع)ريادة الأعمال فكر مؤسسي وممارسة نظمية  •

 : ريادة الأعمالمنظومة –

وتمارسه أطراف متعددة وفق منهجية محفزة لريادة منظم مترابط  عمل جماعي”•

  “متكاملةبيئة ريادية  ىتستند علو الأعمال

بل  ، ومكوناتها ليست جامدةليست نمطية لكل المجتمعات هذه البيئة  –

ويتم تشكيلها حسب خصائص وتوجهات كل مجتمع على ، مرنة متحركة

 .حده

نقاط قوة وتحديد ما به من تحليل وتقييم بيئي للمجتمع مما يتطلب إجراء  –

ثم يتعامل مع كل ذلك  ،  تهديداتفرص أو وما لديه من ونقاط ضعف 

 .حسب توجهات المجتمع وأهدافه
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 (:يتبع)ريادة الأعمال فكر مؤسسي وممارسة نظمية •

 

ريادة الأعمال منظومة متكاملة تستوعب الجهد الفردي. 

 

 ،الجهد الفردي والأداء الجماعييقوم الإبداع والابتكار على مثلما   -

مسؤولية جماعية  مسؤولية فردية وكذلكمن الضروري أن تكون هناك  -

 مؤسسية لتوليد الأفكار الريادية، 

 بين كافة الأطراف ذاتتعاون وتنسيق حصول من الضروري كما أنه  -

الاختصاص لتتحول هذه الأفكار الريادية إلى مشاريع انتاجية ومؤسسات 
 .اقتصادية

 

 

 

 

 

 منظومة ريادة الأعمال  
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 (:يتبع)ريادة الأعمال فكر مؤسسي وممارسة نظمية •

 

 خلق وظائف جديدةليس غرضها الأساسي ريادة الأعمال. 

في حد ذاته لنمو  مؤشرا  الناشئة أو المنشآت الجديدة عدد الشركات  رفعلم يعد  -

 ، ريادة الأعمال أو لحدوث تنمية اقتصادية

و المنشآت الجديدة مؤشر أالتزايد المفرط في الشركات الناشئة بل يرى البعض أن  -
 .رشيدة لسياسات وخطط عشوائية غيرسلبي 

لا يمثل  خلق الوظائف الجديدة وتحسين مستواهاأن  ىبعض الكتابات إل وتشير -

حيث يصعب تحديد جهة محددة دون ، ريادة الأعمال الهدف الأساسي لمنظومة
   .ولة عن خلق هذه الوظائف الجديدةؤغيرها تكون مس

 

 

 

 

 

 منظومة ريادة الأعمال  
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   :الريادية الابتكارية الافكارتعدد مصادر توليد 

على مكان ليست قاصرة الرغبة والقدرة على الإبداع والابتكار والريادة •

 آخردون أو زمان 

التعامل مع الإبداع والابتكار وهذا ما يؤكد أهمية وضرورة أن يتم •
 .محفزة داعمة والريادة كمنظومة متكاملة تتطلب بيئة

بما يسهم مصادر توليد الافكار الابتكارية الريادية تعدد  1يظهر الشكل •

   .والريادةإتساع نطاق الإبداع والابتكار  في

 

 منظومة ريادة الأعمال  
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 مصادر الفكرة الابتكارية ومراحلها -1الشكل 

 

متخصصة وتكون مهام  جهة صاحب الفكرة يمتد دوره من تقديم فكرة ابتكاريه حتى تمويلها بناء على دراسة جدوى تم إعدادها بمعرفته أو بواسطة1)

 الجهات الأخرى هى احتضان صاحب المشروع ورعايته إداريا  

فى تجهيز الأفكار الابتكارية ، مع دراسة جدوى أولية إن أمكن تم تحويلها إلى مراكز وجمعيات  امؤسسات التعليم و مراكز الأفكار الابتكارية ينحصر دوره2)
 .ريادة الأعمال

 

 

 منظومة ريادة الأعمال  
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 النموذج التكاملي لمدخلات ومخرجات تنظيم المشروع

Source: Michael H. Morris, P. Lewis, and Donald L. Sexton, “Reconceptualizing Entrepreneurship: An Input-Output Perspective,” SAM 
Advanced Management Journal 59, no.1 (Winter 1994): 21–31. 

2الشكل   
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 البيئة المحفزة لمنظومة ريادة الاعمال

 :مكونات بيئة ريادة الأعمال

 .وفي بيئة الأعمال تسمح بسلوك المخاطرة وتحمل الأخطاءثقافة مواتية في المجتمع •

الميسرة تطبقها عناصر قيادية السياسات المحفزة والقواعد التنظيمية مجموعة من •
 .تقدم الدعم المؤسسي

وقانونية واستشارات شبكة نقل واتصالات وخدمات محاسبية بنية تحتية داعمة تشمل •
 .وبيع وغيرها فنية وقنوات تسويق

لتحفيزهم وتطوير ما لديهم من أفكار مساندة رجال الأعمال للموهوبين والمبدعين •
 .ريادية

 .قابلة للتحول إلى مشاريع صغيرة جديدةم في توليد أفكار ريادية هتسمنظومة تعليمية •

 ,رؤية تجعل المشاريع الصغيرة الجديدة ضمن سلسلة الأنشطة لمؤسسات أعمال قائمة•
بمراحل تقديم المدخات أو بمراحل تغذية العمليات أو مراحل  سواء كانت مرتبطة

 .تصريف المنتجات وتقديم الخدمات
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 البيئة المحفزة لمنظومة ريادة الاعمال

 (:يتبع) الأعمال ريادةمكونات بيئة 

للمشاريع الريادية لتمكينها تمويل مرحلة بدء التشغيل توفر آليات •

ويشمل ، على المنافسة من الدخول إلى مجال الأعمال وقدرتها
 .وغيرها رأس المال الاستثماري والقروض الصغيرةذلك 

وميسر لتأسيس الشركات نظام واضح لحماية براءات الاختراع •

 .للاستفادة منها

بصورة تغلق منافذ ترسخ مبدأ الشفافية قيم وقواعد وممارسات •

مواتية لمنظومة ريادة  الفساد الذي عادة ما يخلق بيئة غير
   .الأعمال
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 البيئة المحفزة لمنظومة ريادة الاعمال

 .ريادة الأعمال ةبيئخصائص 

رغم أن مكونات بيئة منظومة الأعمال هي واحدة ومشتركة بين كافة •
وآلية تفاعلها وتفعيلها  إلا أن خصائص هذه المكونات ،المجتمعات

 .تختلف من مجتمع إلى أخر ومن بيئة لأخرى

 :بـتباين تختلف خصائص وآليات بناء وتفعيل منظومة ريادة الأعمال•

  ،البيئة الثقافية للمجتمع –

  ي،النظام الاقتصاد –

 ،الهيكل السكاني –

  ،ندرة الموارد نوعية ودرجة –

  .أنظمة الحكم والسياسة –
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 البيئة المحفزة لمنظومة ريادة الاعمال
 

 القيود والعوائق 

بتوفير البنية التحتية في بيئة غياب القيادة الاستراتيجية الريادية المختصة •
 .منظومة ريادة الأعمال

والداعمة عدم ملاءمة السياسات والقواعد والإجراءات لخصائص البيئة المحفزة •
 .لريادة الأعمال

ما يخلق بيئة غير مؤكدة أمام التراخيص  منحوعملية التسجيل العوائق أمام •
 .رواد الأعمال

ما يخلق بيئة غامضة وغير غياب أو نقص أو عدم دقة البيانات والمعلومات •
 .عادلة أمام رواد الأعمال

 .المعلومات ىوالحصول علالبيانات  ىصعوبة الاطلاع عل•

 .من تقييم الفكرة الريادية وتقييم جدواها ىفي المراحل الاولالتمويل صعوبات •
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 ( :  يتبع) القيود والعوائق

 .العادلة أو المنافسة الصحية المحفزةعدم توفر مقومات المنافسة •

أو الممارسات غير الفعالة من الشركات الكبيرة تجاه غياب الدعم المؤسسي •
 .العناصر الريادية

سواء في الحصول على التعامل مع الأسواق الداخلية أو الخارجية  صعوبة•
 .المدخلات أو توزيع المنتجات

 .وحماية حقوق الملكية الفكريةقيود تسجيل براءات الاختراع •

 وأنشطة جديدة أمام رواد الأعمالالتوسع والنمو وتوليد مجالات  صعوبة•

حالات التعثر وضعف الدعم الفني والمهني لمواجهة غياب آليات وأدوات معالجة •
 .العوائق وتصحيح المسار

 .الرشيدة الميسرة لعملية الإفلاس والتصفيةغياب أو عدم وضوح الضوابط •

 

 

 البيئة المحفزة لمنظومة ريادة الاعمال
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 البيئة المحفزة لمنظومة ريادة الاعمال

 دور الجامعات والبنية التحتية لمنظومة ريادة الأعمال

تمثل الجامعات أحد الأطراف الرئيسة في بيئة منظومة الأعمال ويقع عليها 
 : منها ما يليالنوعية  أداء عدد من المهاممسؤولية 

 .والرغبة في المخاطرة والمبادأةللعمل الحر  جهالمو   يس المال البشرأرتوفير •

الابداعية الابتكارية القابلة لتحويلها إلى منتجات توليد الأفكار  ىالتدريب عل•
 .اقتصادية

 . الريادية الصغيرةالتدريب على تأسيس وإدارة المشاريع •

 .وتقديم الدعم الفني والمهني في التنظيم والإدارة والتسويقالإرشاد والتوجيه •

والدراسات التطبيقية وتقديم الاستشارات وخدمات إجراء البحوث العلمية •
 .الإرشاد والتوجيه

 .الأعمال ريادةكأحد العوائق الحرجة أمام الشفافية ومواجهة الفساد •
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 البيئة المحفزة لمنظومة ريادة الاعمال

تنوع بيئة ريادة الأعمال والتحول من الحاضنات المشتركة إلى  -
 النوعية الحاضنات

 عاملا  التواجد المشترك للحاضنات لا يمثل تشير حالات عديدة إلى أن •
  ،دافعا  لنجاح الحاضنات

توفر المعلومات المطلوبة في حالة الحاضنات  الشبكات يمكن أنوأن •

 .مرتبطة بأنشطة نوعيةفي أماكن متفرقة الموزعة  النوعية

ريادة الأعمال مهارات وقدرات  بناءوترسيخ ثقافة العمل الحر كما أن •

نهم من الدخول في مجال الأعمال وتأسيس وإدارة تمك   ،لدى الشباب

 .مترابطة وصغيرة ومتناهية الصغر مشاريع
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 القيادة الإستراتيجية الريادية

 :الريادة، فالقيادة ،الادارةالتحول من 

  المدير القائد عنمن ثم والإدارة  عن القيادةتختلف . 1

بجانب الوظائف الأساسية إحدى وظائف المدير  يه القيادة. 2
 .للعملية الإدارية من تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة

تمثل أحد أهم ، القيادة الريادية والمتضمنة الريادة الإدارية. 3

والوظيفي  يوالادارمقومات تحقيق الإبداع والابتكار المؤسسي 
كما أن هذا الابداع الابتكار الإداري والوظيفي يمثل  ، من جانب

الريادية والمزايا  أحد أهم متطلبات تحقيق واستمرارية القيادة
 .التنافسية للمؤسسة من جانب أخر
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 القيادة الإستراتيجية الريادية

 :القيادة الإستراتيجية الرياديةمهام 

روح التحدي والرغبة في المبادرة وتمكين المبادرين من إيجاد فرص  خلق•

فقط وإنما ، وبدرجة  الحضر ليس في،  ةحقيقية لتأسيس مشاريع ريادي

 .المناطق الريفيةكبيرة، في 

في منظومة متكاملة  المؤسسات العامةودفع وتحفيز المنظمات الحكومية •

والشركات الخاصة  ريادةاللخلق وحماية بيئة كلية محفزة لمنظومة 
 .والجامعات للعمل معا

مكونات خطة أحد ك تكون الأعمال ريادةمواتية لمنظومة شاملة بيئة خلق •
 .فيها التنمية الاقتصادية والاجتماعية التنمية الشاملة بما
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 القيادة الإستراتيجية الريادية

 :مسؤوليات ومهام القائد الاستراتيجي الريادي

مسؤوليات المدير وممارسات  مزيج من :مهام القائد الإستراتيجي الريادي هيإن 
 :، وتتلخص هذه المهام فيما يليالاستراتيجي وإبداعات القائد ومبادرات الريادي

 .لدى منسوبي المؤسسةالإلهام  تنمية•

 . بالأفراد بما يخدم أهداف المؤسسةالخاصة الرؤى  بناء•

 .بين الأفراد لتحقيق الأهداف المشتركةالعلاقات التشابكية  إدارة•

 .في تحسين المخاطر لاستثمار الفرصالمنهج الإستباقي ق يطبت•

بتوفير متطلبات تحقيق المنافع من استثمار مسؤولية تحقيق الجاهزية تحمل •
 .الفرص

 .بما يتوافق مع اتجاهات السوق واحتياجات العميلالإبداعات والابتكارات ه يوجت•

 .المؤسسة وظفي م ىتعلم داخل المؤسسة داعمة لتحقيق عملية تعلم سريعة لدبيئة  خلق •

 



22 

 القيادة الإستراتيجية الريادية

  :لقيادة الاستراتيجية الرياديةامعايير 

 

 ةالتحول من الريادة الفردية الى الريادة المؤسسي. 1 

تحفيز السلوك الريادي الجماعي داخل المؤسسة كبديل للسلوك خ سياسة يترس•

 .المؤسسةوظفي لم الريادي الفردي

وتنمية المهارات الجماعية المؤسسية من تحفيز الابتكار الجماعي تدعيم أسلوب •

 .بالمسؤولية الجماعية التعاونية كبديل للمسؤولية الفردية ل تنمية الإحساسلاخ

تحسين المخاطر لخلق الفرص واستثمارها كبديل لمنهج تجنب ممارسة أسلوب •

 .أو مواجهتها المخاطر

، ليكون ير كسلوك إدارييير هدف مؤسسي كبديل لإدارة التغيالتغجعل إحداث  •

ووجود المنتج من العمل الريادي سابقا لوقت الحاجة  ممارسة المنهج الابتكاري

 .إليه
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  :(يتبع) لقيادة الاستراتيجية الرياديةامعايير 

 

 :التوجه الاجتماعي لريادة الأعمال. 2

الريادة الاجتماعية الهادفة ان من نواتج القيادة الاستراتيجية الريادية نمو مفهوم -

 ، الاجتماعية لتحقيق النفع المجتمعي والمزايا

لمعالجة الريادية استخدام مبادئ وأسس ريادة الأعمال والقيادة به  يقصد -

 طموحات مجتمعية  ولتحقيق مشكلات اجتماعية

الذي يسهم في احداث تغيير  ،برأس المال الاجتماعيما يمكن تسميته  ناءب -
 .نقلة نوعية في المجتمع مجتمعي وتحقيق

 

 القيادة الإستراتيجية الريادية
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 (يتبع) لقيادة الاستراتيجية الرياديةامعايير 

 

 .السلوك الاستباقي كبديل للسلوك التفاعلي. 3

بصورة قد تلغي عديد من القوالب في الإدارة التقليدي الرسمي  ج عن الطابعوخرال•

وآليات وأدوات  المتعارف عليها في إعداد الهياكل التنظيمية والممارسات الإدارية

 .الاتصال بكافة أنواعه داخل المؤسسة

 والمواقفردود افعال للأحداث ات ليلا تكون بالقيادة الريادية هذه الممارسات والآ•

حتى النظرية يعني هذا أنه ، الحدث وقبل اكتمال الموقف قوعوإنما تكون سابقة لو•

السلوك الإستباقي لم تعد كافية وحدها لمنهج القيادة الريادية والذي يتطلب ة الموقفي

 .لحدوث الموقف ذاته

ر كبديل للتفاعل مع يويرتبط بخاصية الاستباقية في القيادة الريادية منهج احداث التغي•

ضمن أهم الفروق الجوهرية بين القيادة  ويعد ذلك، رات أو الاستجابة لهايالتغي

 .الإدارية والقيادة الريادية

 

 القيادة الإستراتيجية الريادية
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 :لقيادة الاستراتيجية الرياديةامعايير 

 

 :والاستباقية لتعامل مع الديناميكية والتنافسيةقدرة على اال. 4

مع ارتفاع مستوى التأكد وانخفاض درجة اليقين في بيئة المؤسسات المعاصرة •

وارتباط ، التنافسية بينها من جانب آخر وتزايد مجالات ومستويات، من جانب

ذلك بتنوع وتصاعد طموحات وتوقعات الفئات المستفيدة من منتجات هذه 

مة ءالقيادة الريادية هي المنهج الأكثر ملاتصبح ، من جانب ثالث المؤسسة
 .وجود المؤسسة لتحقيق منافع الأطراف المستفيدة من

تنافسية الديناميكية والالارتباط العضوي بين  ومن الأهمية الإشارة الى أن هذا•

مقومات المنظمة المتعلمة من جانب وبناء وتنمية ر قتضي توفي، يستباقيةلاوا
 .السلوك الإبداعي الإبتكاري الجماعي لدى المؤسسة من جانب آخر
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 .الإبداع الإداري والمؤسسي إلىالاستناد . 5

الجماعي  الإبداع الإداري ىالحاجة الى بيئة تنظيمية وإدارية محفزة عل -
 .وبصورة لا تهمل الابداع الفردي داخل المؤسسةوالمؤسسي 

  القيادة الريادية للمؤسسة الابداع المؤسسي هو المسار الصحيح لتحقيق -

من سياسات طلب من المؤسسات المعاصرة أن تطور بنيتها التحتية ال -

ومعايير عمل لبناء وتنمية طاقاتها الإبداعية على مستوى  وأنظمة وقواعد
 .المؤسسة ككلوالأفراد والوحدات 
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 :لقيادة الاستراتيجية الرياديةامعايير 

 

 ترسيخ العمل المؤسسي لبناء بيئة داعمة لمنظومة ريادة الأعمال 6.

 .والابتكارالجماعيارتباط أنظمة وأساليب التحفيز بتنمية مهارات الإبداع •

 .وارتفاع مستوى الرضا الوظيفيالانتماء المؤسسي ظاهرة تعميق •

 .وليس كسلوك فرديكسلوك إداري ومؤسسي الالتزام بمنهج القيادة الريادية •

باعتباره الوجه الرئيسي من أوجه الاستثمار البشري للتعامل مع التدريب التوجه قوة •

 في المؤسسة

البيئي، ما ينمي الدوافع والسلوك التطويري مع ضعف مستوى اليقين قوة ارتباط •

الجاهزية لإدارة التغيير وللتعامل الإستباقي مع المواقف في بيئة ق القدرة ويحق
 .المؤسسة

 القيادة الإستراتيجية الريادية




